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INTRODUCAO

A formacgdo que apoia os docentes nas suas multiplas fungbes em contextos em
constante mudanca é uma componente central dos sistemas educativos reativos. A formagdo
de docentes é também ela prépria uma alavanca fundamental para a resiliéncia dos docentes,
juntamente com o bem-estar, colabora¢do e lideranga da sua aprendizagem. Experiéncias
politicas bem-sucedidas do periodo pré-pandemia mostram que a formacdo de docentes que
se baseia nas sinergias entre estas alavancas politicas e componentes identificadas de
aprendizagem profissional eficaz pode ter um impacte positivo na confian¢a dos docentes, na
sua sensacdao de serem valorizados, na sua capacidade de reflexdo e nas suas relagdes
profissionais. Os esforcos mais recentes nesta drea, introduzidos em resposta a pandemia da
COVID-19, mostram a vontade dos decisores de politica educativa de promover a colaboragdo
e conceber oportunidades de aprendizagem fundamentadas nas experiéncias quotidianas dos
docentes, mas também indicam a necessidade de considerar a sustentabilidade e o alcance de
tais iniciativas. OCDE (2020)

Em Portugal, a formagdo continua de professores, foi fortemente marcada pela crise-
pandémia em marco de 2020. Era necessario facultar formacdo e apoio imediatos aos
docentes para conhecerem e utilizarem recursos digitais que possibilitassem a continuidade do
ensino enquanto construiam a capacidade de promover remotamente aprendizagens de alta
qgualidade. De uma forma agil, estratégica, mesmo que de algum modo intuitiva, os centros de
formagdo promoveram agGes de formacgdo que dessem esta resposta premente as suas escolas
associadas.

E neste contexto que, no final do segundo trimestre do ano letivo 2019/20, o plano de
formagdo continua de professores, é (re)construido, garantindo na sua génese
intencionalidade, objetividade e estratégia, convergentes com as necessidades de cada
agrupamento de escolas ou escola associados e as orientacdes de politica educativa, e sdo
(re)estabelecidos, pelos Centros de Formagdo e as suas Escolas associadas, principios e
objetivos com enfoque na avaliacdo de impacte das estratégias localmente definidas e
identificadas como relevantes para a promoc¢ado do sucesso escolar.

No ambito desta avaliacdo, o Centro de Formacdo de Montijo e Alcochete
(CENFORMA) deu continuidade ao mecanismo de monitorizagdo e avaliagdo do impacte do seu
Plano de Formacdo, para o periodo compreendido entre o ultimo trimestre do ano letivo
2019/20 e o primeiro trimestre do ano letivo 2020/21, tendo por base o dispositivo de
avaliagdo da formagdo continua construido, no contexto de implementagdo do Programa
Nacional de Promogdo do Sucesso Escolar, para o periodo temporal 2016-2018 (Alves, M. &
Lagartixa, C. 2019). Neste sentido, o presente relatério constitui-se como um documento que
encerra todo o processo relativo a monitorizagdo realizada pelo CENFORMA, no periodo
temporal supracitado, apresentando os seus resultados, de forma a concluir-se se a
implementacdo do plano de formacdo criado por este Centro de Formacdo e proposto para
financiamento se realizou de acordo com o previsto, com as devidas altera¢des impostas e de
forma eficiente.



O documento encontra-se organizado em quatro capitulos. O primeiro apresenta um
enquadramento do estudo, com uma analise critica ao plano de formagdo do CENFORMA
(Anexo 1) e a sua resposta as necessidades de formacdo identificadas. O capitulo Il apresenta
uma descricdo dos procedimentos metodolégicos adotados. O capitulo Il debruca-se sobre os
resultados obtidos em diferentes momentos da monitorizacdo do plano de formagdo aqui
avaliado, tendo em conta as representacdes dos formadores e dos formandos, inventaria o
impacte da formacgao sentido nos contextos dos diferentes agrupamentos de escola e escola
ndo agrupada, que constituem o territdrio de intervencdo do CENFORMA. No capitulo IV, a
titulo de sintese, tecem-se algumas consideragdes finais, sob a forma de recomendacdes para
futuras acdes de melhoria.



Capitulo I. ENQUADRAMENTO DO ESTUDO

1.1 Caracterizacao da entidade formadora

O CENFORMA é um centro de formacdo de associa¢do de escolas (CFAE) constituido,
desde 1992, por cinco unidades escolares publicas - quatro agrupamentos de escolas e uma
escola n3ao agrupada - de dois concelhos vizinhos, Montijo e Alcochete, abrangendo
atualmente um total de 955 docentes em exercicio de fungdes nas escolas associadas.

Como sua missdo, para além da formagdo continua de docentes e ndo docentes, o
CENFORMA define “a promogado, estimulo e divulga¢do de iniciativas de cardter didatico e
pedagdgico e ainda a promocdo e incentivo a boa interacdo e trabalho colaborativo entre
|.II

instituicdes com intervengdo no setor educativo no plano local, nacional ou internaciona
(http://www.cenforma.net/missao/)

1.2 Contexto de partida | O Plano aprovado

De acordo com o regulamento interno do CENFORMA o “plano de formacdo é
desenhado tendo como referencial os projetos educativos das escolas, os resultados da
avaliagdo interna e externa e o levantamento de necessidades de formacdo e prioridades de
formac3o sentidas pelas Escolas associadas e seus profissionais.”! O contexto pandémico
incrementou necessidades de formacdo docente aparentemente novas, para a maioria dos
docentes, mas que na verdade se revelaram uma demanda bastante antiga de todos os
profissionais da educa¢do. Hd muito que os docentes demonstravam competéncias digitais
débeis face a exigéncia do ensino atual, significativo e motivador, bem como dificuldades em
compreender, por exemplo, o espaco e o papel que a linguagem escrita e a leitura devem ter
na primeira infancia, ou na gestdo de tensdes com as familias, ou ainda na lideranga de
projetos e de pessoas/organizacdes.

Sinalizadas as areas de formacgdo estratégicas por cada agrupamento de escolas e
escola secunddria associados ao CENFORMA, o plano de formagdo aqui analisado foi
construido como uma resposta para cada organizagdo escolar, focando-se em areas
prioritarias, face as inerentes necessidades identificadas, definidas pelas atuais orientagdes de
politica educativa, nomeadamente no ambito: do Plano de A¢do para a Transi¢do Digital, de 21
de abril de 2020 (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 30/2020), da Estratégia Nacional de
Educacdo para a Cidadania; em convergéncia com as Aprendizagens Essenciais e o Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (Despacho n.2 6478/2017, de 26 de julho).

O Plano de Formacdo foi submetido a candidatura a financiamento (Aviso n.2 DGE-
CFAE/AML-2020), e aprovado com o n.2 DGE-CFAE/AML/2020/10017. No ambito desta
candidatura, o CENFORMA comprometeu-se a implementar e monitorizar um plano de
formacao estratégico, em 2020, para dar resposta as necessidades formativas das suas cinco
unidades associativas, com um total de cinco oficinas e um curso de formagao, nove turmas,
230 horas de formacdo presencial e 180 formandos, conforme informac¢do organizada na
tabela 1.

! Disponivel em http://www.cenforma.net/docs/Regulamentos/Regulamento_Interno.pdf




Tabela 1. A¢ées de formagdo do plano aprovado

Registo de

Designagao da agao

n.2 de

n.2 de

Destinatarios

acreditagao turmas horas
CCPFC/ACC- Avaliar para melhorar as aprendizagens — A 2 25 Docentes dos grupos 200,
107766/20 adequagdo e diversidade de técnicas e 210, 220, 300, 320, 330,
instrumentos de avaliagao 400, 410, 420
CCPFC/ACC- Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo 1 25 Docentes dos grupos 100,
108106/20 110
CCPFC/ACC- Educacgdo para a Cidadania: do enquadramento as 2 30 Docentes
o 101111/18 praticas da Educagdo Pré-Escolar,
S ensinos basico e
o secunddario
CCPFC/ACC- Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos 1 20 Docentes do grupo 110
107142/20 no 1.2 Ciclo
CCPFC/ACC- Trabalho de e por projeto: desenho de cenarios 2 25 Docentes
102915/19 pedagdgicos da Educagdo Pré-Escolar,
ensinos basico e
secundario
° CCPFC/ACC- Diretor de Turma: uma pega-chave no processo 1 25 Docentes dos 22 e 3¢
g 110252/20 educativo ciclos do ensino bésico e
o do ensino secundario
Total 9 230




Capitulo II. METODOLOGIA DE TRABALHO

O modelo de analise concebido, tem na a¢do de formagdo a unidade de observagao e
sugere que o Plano de Formagdo do CENFORMA pode ter impacte nas praticas profissionais e
pedagdgicas dos formandos e consequentemente nas organizacdes escolares onde
desempenham fungoes.

A unidade de analise considerada é a acdo de formagdo, ndo havendo lugar a distingdo
de grupos-turma de uma mesma a¢ao de formacdo. Desta forma, as oito turmas de formandos
estdo representadas pelas seis agdes de formagdo, designadas doravante pelas letras de A a F,
tal como representado na tabela 2. De referir que o plano de formagdo implementado revela
ligeiros ajustes relativamente ao plano de formagdo candidatado (plasmado no capitulo
anterior), introduzindo um curso de formagdo no ambito do desenvolvimento de
competéncias digitais nos docentes com o titulo “As AplicacGes Digitais em Contexto
Educativo”, e excluindo a oficina “Trabalho de e por projeto: desenho de cenarios
pedagdgicos”. O numero de turmas previsto sofre também uma alteragdo passando a total de
oito turmas no plano implementado.

Tabela 2. A¢ées de formagdo implementadas CENFORMA (2020)

Registo de Acao de formagao Modalida N.2 de
acreditagao de turmas

A | CCPFC/ACC- As Aplicag@es Digitais em Contexto Educativo Curso 3 25
107986/20

B | CCPFC/ACC- | Educagdo para a cidadania: do enquadramento as Oficina 1 30
101111/18 praticas

C | CCPFC/ACC- @ Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 Oficina 1 20
107142/20 Ciclo

D | CCPFC/ACC- | Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequacgdo e Oficina 1 25
107766/20 diversidade de técnicas e instrumentos de avaliagdo

E | CCPFC/ACC- Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo Oficina 1 25
108106/20

F CCPFC/ACC- | Diretor de Turma: uma pega-chave no processo Curso 1 25

110252/20 educativo
Total 8 200

A semelhanca de processos avaliativos analogos anteriores, o referencial proposto
para este estudo considera as perspetivas de alguns modelos tedricos da avaliacdo da
formacao, tais como, os modelos de Kirkpatrick, de Stufflebeam e de Guskey, embora esteja
mais nitidamente inspirado na “metodologia CIPP”, proposto por Stufflebeam e na
“metodologia dos cinco niveis criticos” de Guskey. Estes dois ultimos modelos assentam numa
estrutura coerente e ajustdvel aos propdsitos avaliativos no ambito de agbes sociais e
educacionais (como é a Formacdo Continua de Professores), entendendo-se que este tipo de
avaliacdo deve sobretudo constituir, mais do que uma identificacdo punitiva de erros, uma
orientacdo formativa, de melhoria constante; e consequentemente, fundamentar e orientar o
processo de tomada de decisOes dos responsaveis. (Alves, M. e outros, 2019)

Sob estes pressupostos, o dispositivo de avaliacdo adotado foi organizado em trés
etapas distintas, de acordo com o ilustrado na tabela 3.



Tabela 3. Modelo tedrico da avaliagdo de impacte da formagdo (adaptado de Alves, 2012)

Fase de avaliagao Tipo de avaliagdo Indicadores
Preparagao Contexto e Adequabilidade dos critérios de selegdo a populagdo-
Entrada alvo
Adequabilidade ao diagndstico de necessidade
Processo Expectativas dos formandos
Conhecimentos prévios
Depois da formagao Resultados Execugdo
Satisfacdo dos formandos
Aprendizagem dos formandos
Transferéncia para a pratica profissional
Transferéncia para a organizagdo
Aplicabilidade a longo prazo

A monitoriza¢do do Plano de Formacao, realizada pelo CENFORMA, assume um modo
processual, atendendo aos varios tempos de implementacdo - antes, durante e depois da
formagdo. Em cada um dos momentos sdo escolhidos técnicas e instrumentos de recolha de
informacdo util e fidvel, privilegiando-se a adogdo de instrumentos diversos, com recurso a
recolha de dados extensiva, através de questiondrios, e intensiva, com recurso a analise
documental, nomeadamente:

e Anadlise documental — Regulamento Interno do CENFORMA, Plano de Formagdo do
CENFORMA/ Escolas associadas, listas de formandos, pautas, relatérios de
formadores e relatérios de formandos;

e Inquéritos por questionario - dois questionarios aplicados durante o processo
formativo (anexos 2 e 3), dois questionarios pds formacdo (anexos 4 e 5) e um
questionario a diretora do CENFORMA (anexo 6).

O referencial de avaliagdo, aqui considerado e ilustrado na tabela 4, foi organizado
tendo por base um documento elaborado pela Seccdo de Formagdo e Monitorizagdo do
CENFORMA.

Tabela 4. Referencial de Avaliagéo de Impacte da Formagéo

Dominio Questoes Recolha de informagao
A-Populagdo-alvo: Andlise documental:
© Qual é a populagdo-alvo? - Regulamento Interno
E Qual foi o processo de selegdo dos formandos? do CENFORMA
€ - Plano de Formago do
o B-Diagnéstico de necessidades e/ou problemas identificados: (CENFORMA/ Escolas
g A proposta de formagdo surge ancorada num diagndstico de necessidades |associadas)
g de formacgo? - Lista de Formandos
< Quais as necessidades/ problemas diagnosticados a que a presente - Questionario a Diretora
formacao pretende responder? do CENFORMA
C- Avaliagdo no inicio da agdo: Questionario 1
-Quais as expetativas dos formandos no inicio da a¢do?
-Como classifica os seus conhecimentos / competéncias relativamente a
2 tematica da formagdo?
§ D- Avaliagdo no decurso da agao:
<] -A acgdo decorre consoante o planificado?
& -0 formando estd a atingir os seus objetivos? Questionario 2
-Que alteragGes sugere?




E-Execugao da formagao
-Quantos formandos desistiram ao longo do processo? Pauta
-Quantos formandos concluiram a formagdo com/sem sucesso?
F- Aquisi¢do dos contetidos formativos pelos formandos
-Quais os niveis de avaliagdo final dos formandos?
-Qual a perspetiva dos formandos sobre a aquisicdo de conhecimentos Relatério de Reflexdao
e/ou competéncias no fim da formac&o? Critica dos Formandos
G- Resultados alcangados pela formagao, perspetiva dos formadores
-Quais os resultados alcangados (face aos objetivos propostos e
necessidades dos formandos)? Relatério do Formador
H- Nivel de satisfagdo dos formandos com a formagdo
1. Planificagdo e dinamizagao da agdo
-Os objetivos da formagdo foram cumpridos?
-A metodologia foi adequada aos participantes?
- A nivel tedrico?
- A nivel pratico?

-Os trabalhos propostos apresentaram coeréncia? Questiondrio 3

-A gestdo dos recursos foi adequada?

-A relagdo dos formadores com o grupo de formandos e dos

formandos entre si decorreu de forma positiva?

-Os conteudos foram adequados?

-Houve aprofundamento dos temas dos diferentes médulos?

-A articulagdo dos diferentes contetdos foi concretizada?

-A linguagem utilizada pelo formador foi clara e assertiva?

-A adaptagdo do discurso aos destinatérios/ finalidades foi

conseguida?

2. Organizagao da formagao pelo Centro de Formagao

- O atendimento / contacto com os formandos foi facilitador?

- A divulgagdo/informacao foi oportuna?

- O material entregue corresponde as necessidades?

- Foi demonstrada disponibilidade?

3. Avaliagdo global da formagao

- Qual foi o grau de satisfacdo/ grau de avaliag3o global dos

participantes em relagdo a formagdo desenvolvida?

- Qual a opinido global e as sugestdes registadas?

[
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-
©
=
=
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|- Percegdes sobre a transferéncia da formagdo para os contextos de
trabalho
1. A perspetiva dos formadores
-Qual a percegdo sobre o impacte da formagdo no contexto
profissional dos formandos?
2. A perspetiva expressa no relatério dos formandos
-Qual a percegdo da validade e utilidade da formagdo concluida Relatério do Formador
para o desenvolvimento pessoal e profissional?
- Quais as motivagGes para transferir e aplicar no futuro o adquirido
na formagdo?
3. A perspetiva dos formandos trés a quatro meses depois do fim da |Relatdrio de Reflexdo
formagao Critica dos Formandos
- A formagdo realizada promoveu as alteragdes necessarias para a
resolugdo dos problemas e necessidades identificados no Plano de
Formagdo?
- A formagdo realizada contribuiu para mudar as suas concegdes Questionario n24
sobre o modo de trabalhar?
- A formagdo realizada contribuiu para as alteragdes das suas
praticas profissionais?
- A formagdo contribuiu para a implementagdo de mudangas na
organizagdo escolar?
- Que alteragdes da sua pratica profissional considera que foram
motivadas pela formag¢do?




4. A perspetiva das direg6es das escolas sobre o impacte do plano Focus Group com

de formagao diretores das escolas
- O plano de formagdo cumpriu os objetivos da escola e revelou-se
ajustado as necessidades?
- Na sequéncia da formagdo que alteragdes ocorreram em relagao
aos problemas e necessidades identificados no dmbito do plano de
formagao?
- Que alteragdes ocorreram ao nivel do trabalho docente e ao nivel
da escola em geral através da implementacdo do plano de
formagao?

5. A perspetiva dos alunos dos professores formandos sobre o Focus Group com

impacte da formagao na sua sala de aula
- A formagdo realizada pelo(a) professor(a) teve impacte na sala de
aula? formandos
- Que alteragdes foram sentidas nas dindmicas de sala de aula
promovida pelo(a) professor(a)/formando(a)?

associadas

alunos dos professores

Atendendo ao momento em que decorreu a recolha de informagdo deste estudo,
coincidente com o inicio da pandemia provocada pelo SARS-CoV-2, a informacdo recolhida
centra-se unicamente em respondentes diretamente envolvidos no plano de formacdo do
CENFORMA, nomeadamente: formandos, formadores e diretora do centro de formagdo. Assim
os objetivos do estudo estruturam-se numa avaliagdo em dois niveis, considerando-se os
efeitos da formagdo esperados ao nivel (1) pessoal e profissional no qual se visa avaliar as
mudangas ocorridas na atitude do formando, quer a nivel tedrico, quer a nivel pratico e ao
nivel (2) organizacional (Agrupamento de Escolas ou Escola ndo agrupada), visando identificar
mudancas ocorridas na organizacdo escolar que possam estar ligadas a formacdo e em que
medida estas contribuiram para responder a necessidades e problemas diagnosticados. Pela
razdo atras apresentada, foi declinada a pretensao de se realizar o questionario 4 bem como
os Focus Groups desenhados no referencial plasmado na tabela 4, ndo sendo por isso possivel
fazer uma avaliagdo do impacte da formagdo nos formandos num momento mais distante do
término da acdo nem na organizacdo escolar sob as perspetivas dos diretores de escolas
associadas ao Centro de Formagdo, nem do impacte da formagdo sobre as praticas
profissionais dos formandos sob a perspetiva dos seus alunos.

A analise de conteudo feita aos relatorios dos formadores (n= 6) e dos formandos (n=
156) traduziu-se num processo simplificado, previamente definido, ao nivel da delimitagdo do
objeto em estudo. O nimero de relatérios de formandos analisados corresponde a 97,5% da
amostra dos formandos certificados, garantindo-se a representatividade de todas as a¢Ges de
formacao.

No caso dos formadores, a andlise foca-se na recolha de informagdo sobre os
resultados alcangados pela formagdo, tendo em conta os objetivos e necessidades dos
formandos, bem como a sua percecdo relativamente ao impacte da formagdo no contexto
profissional dos formandos.

Quanto aos relatdrios dos formandos, a analise foca-se na informagdo sobre a
aquisicdo de conhecimentos e competéncias durante a formacdo, as percec¢bes sobre a
validade e utilidade da mesma para o seu desenvolvimento pessoal e profissional e, por
ultimo, o seu grau de motivagdo para a transferéncia futura do adquirido na formagdo para os
contextos de trabalho.



Grande parte da informagdo mobilizada é recolhida a partir da andlise dos
questionarios, num total global de 389, respondidos pelos formandos nos diferentes
momentos do processo formativo. Deste modo, importa desde ja perceber o grau de
participacdo dos formandos nas respostas aos trés questiondrios aplicados, aqui codificados
como: Q1, aplicado no inicio; Q2 aplicado durante a formacdo; e Q3 aplicado apds o término
da formacao.

A andlise dos dados relativos a representatividade da amostra de formandos
respondentes em cada questionario, ilustrada na figura 1, é reveladora de uma tendéncia
decrescente ndo acentuada, registando-se, em todos os momentos, acima dos trés quartos do
total de formandos certificados.

Figura 1. Percentagem de formandos respondentes nos questiondrios aplicados (N=136)

Q1 Q2 Qa3

Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrios de Monitorizagdo

Na andlise da informacdo recolhida optou-se por codificar cada questionario, cada
acdo de formacdo e cada formando, por forma a identificar as suas respostas aos
questionarios. Por consequéncia, as opinides expressas nos questionarios serdo identificadas
com os numeros de 1 a 3, por exemplo Q1 para questionario 1. Cada a¢do de formacdo sera
identificada pela respetiva letra (de A a F). Cada formando sera identificado pelo nimero que
Ihe foi atribuido. Assim sendo o cddigo Q1;A1 significa resposta do formando 1 ao questiondrio
1 acerca da acdo de formacao A. Ressalve-se que, atendendo ao anonimato das resposta dos
formandos aos questionarios, o niUmero atribuido a cada formando nao tem correspondéncia
nas respostas aos diferentes questionarios, assim entenda-se que as identificagdes Q1;Al e
Q2;A1 ndo traduzem necessariamente a resposta do mesmo formando aos questionarios 1 e 2,
mas sim a primeira resposta aos questiondrios 1 e 2 da acdo de formacao A.

Da leitura dos relatérios dos formandos foi também realizada uma codificagdo,
permitindo identificar relatos destes documentos de reflexao critica. Por consequéncia, as
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declaracbes expressas no relatério individual dos formandos, sdo identificadas da seguinte
forma: as referéncias as a¢Ges de formacgdo surgem com a identificacdo pela letra da agdo de
formagdo em causa (Acdo A a Acdo F) e pelo formando com os cddigos f1 a f160 (formando 1 a
formando 160). A titulo de exemplo o cédigo (E;f95) corresponde a uma declaracdo do

formando 95 que frequentou a agdo E.
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Capitulo III. AVALIACAO DE IMPACTE

3.1 Avaliagao inicial

A formacdo continua constitui-se como fundamental para a atualizacdo, o
aperfeicoamento e o aprofundamento dos conhecimentos e competéncias profissionais dos
professores, o que implica que um Agrupamento de Escolas assente numa cultura de
qualidade e de responsabilidade, prime pelas respostas que da as necessidades especificas de
formagdo dos seus recursos humanos. Os Centros de Formagdo tém aqui o importante papel
de dar resposta integrada a essas necessidades que, a par das prioridades de politica educativa
assumidas pelas entidades financiadoras, devem constituir o suporte bdsico para o desenho do
seu Plano de Formacdo. Nesta perspetiva, este processo de avaliagdo inicial recorreu a andlise
documental do Plano de Formacgdo proposto pelo CENFORMA, do Regulamento Interno do
Centro de Formagdo e das respostas ao inquérito por questiondrio a Diretora do Centro de
Formagao, (anexo 6).

3.1.1 Contexto e entrada | O Plano de Formacdo aprovado

O Plano de Formacgdo do CENFORMA surge ancorado num diagnéstico de necessidades
de formacao, incidindo em tematicas diretamente relacionadas com os principios inscritos no
Plano de Acdo para a Transicdo Digital, de 21 de abril de 2020 (Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 30/2020), da Estratégia Nacional de Educac¢do para a Cidadania, em convergéncia
com as Aprendizagens Essenciais e o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
(Despacho n.2 6478/2017, de 26 de julho), designadamente: desenvolvimento de
competéncias digitais, avaliacdo pedagdgica, metodologias ativas, educacdo inclusiva,
educagdo para a cidadania, e ainda uma acdo sobre o papel do diretor de turma que se
entende complementar e determinante no acompanhamento de alunos e familias que a
situacdo pandémica tornou ainda mais premente para a garantia do sucesso escolar e de um
contexto escolar salutar.

Sobre as principais motivacdes para a inclusdo destas propostas no plano de formacao,
a diretor do CENFORMA declara, em questiondario préprio, que apesar de ter sido realizado um
levantamento de necessidades das escolas e agrupamentos associados através dos membros
da Sec¢do de Formagdo e Monitoriza¢do, validado [posteriormente] pelos diretores das UO
[unidades organicas], a intencionalidade foi sobretudo dar resposta a diretrizes do Ministério
da educagdo, uma vez que [a candidatura a] financiamento [para a formagdo continua de
professores] definia as dreas obrigatdrias de formagdo. Nao obstante, da andlise da lista de
formandos inscritos de cada turma de formacdo, depreende-se o cuidado na resposta a todas
as escolas associadas através da escola de origem declarada, como ilustrado no ponto seguinte
deste documento.

Relativamente ao Plano de Formacdo em analise, a diretora do Centro de Formacao
declara que a equipa de formadores foi constituida com a bolsa de formadores internos do
CENFORMA, corroborando o previsto no ponto 1, art.2 9.2 do Regulamento Interno do
CENFORMA onde se determina que “a dinamizacdo do plano de formacdo é garantida
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maioritariamente por uma bolsa de formadores internos e apenas nas situacdes de
inexisténcia na bolsa de formador com o perfil necessario se pode recorrer a formador
externo”.

Para aferir a intencionalidade dos instrumentos utilizados no processo de
monitoriza¢gdo do Plano de Formagdo, construidos e aplicados pela Se¢dao de Formagdo do
CENFORMA, o segundo grupo de questdes do formuldrio aplicado a diretora do CENFORMA,
incide sobre os objetivos de cada inquérito por questionarios online. Relativamente ao Q1,
aplicado no inicio da acdo de formacgdo, é reconhecido o segundo objetivo elencado no
questionario a diretora do Centro de Formagdo: “ajustar os objetivos da acdo de formacdo
tendo em conta os conhecimentos prévios dos formandos sobre a temdtica, bem como os seus
objetivos declarados sobre a a¢do”.

Também no que respeita aos objetivos do Q2, aplicado durante o processo de
formacao, é selecionado, o segundo ai definido: poder agir perante sinais de incumprimento
do programa/objetivos da agdo.

Quanto aos dois ultimos questionarios aplicados logo apds o final da agdo de formagao
(Q3) e trés a quatro meses depois (Q4), a diretora do CENFORMA refere que os objetivos sdo
respetivamente: “Avaliar a satisfacdo dos formandos em relacdo a acdo de formacgdo que
acabaram de realizar: objetivos, formadores, conteldos, instalagbes, entre outros” e
“Identificar alteracdes/melhorias na pratica profissional a médio e longo prazo”.

Em suma, os instrumentos criados pela Sec¢cdo de Formacdo do CENFORMA tém na
sua génese a intencionalidade da avaliagdo do Plano de Formacgdo e do seu impacte na vida
pessoal e profissional dos formandos bem como na organizacdo escolar onde estes
desempenham funcgdes.

3.1.2 O Plano de Formacdo implementado: espaco e tempo

Com base na analise dos Plano de Formacdo e das listas de formandos de cada acdo
organizou-se a informacdo sobre as a¢Oes realizadas na tabela 5. Em 2020, tendo em conta a
situacdo pandémica presente, e de acordo com a deliberagdo do Conselho Cientifico
Pedagégico da Formacdo Continua, de margo de 2020, (Carta Circular CCPFC — 112020) a
formagdo inicialmente prevista para regime presencial, decorreu em regime a distancia, com
recurso a plataforma digital de video conferéncia (Zoom) e a plataforma Moodle.
Comparativamente a anteriores momentos de avaliacdo de impacte da formacdo realizada
neste centro de formacgdo, infere-se que esta modalidade viabilizou a participagdo de
formandos de uma maior diversidade de escolas de origem, incluindo escolas nao
pertencentes ao CENFORMA, identificadas na tabela 5 como “Outras”.
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Tabela 5. Formagdo realizada

As AplicagGes Digitais em Contexto Educativo (turma 1)

Modalidade e duragao Curso de Formagao (25h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom
15/4/2020 a 4/5/2020

Escolas de origem dos | ESJorge Peixinho; AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE

IAlcochete; Outras
formandos

Certificados 23 formandos

As Aplicagées Digitais em Contexto Educativo (turma 2)

Modalidade e duragao Curso de Formagao (25h)

Local e datas de realizagao Plataforma Zoom
24/4/2020 a 12/5/2020
Escolas de origem dos | AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE Alcochete; Outras

formandos
Certificados 22 formandos
As AplicagGes Digitais em Contexto Educativo (turma 3)
Modalidade e duragao Curso de Formagdo (25h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom
30/6/2020 a 23/7/2020

Escolas de origem dos ES Jorge Peixinho; AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE

Alcochete; Outras
formandos
Certificados 19 Formandos

Educagdo para a cidadania: do enquadramento as praticas

Modalidade e duragdo Oficina de Formagdo (30+30h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom

14/9/2020 a 11/12/2020
Escolas de origem dos | ESJorge Peixinho; AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE Alcochete

formandos

Certificados 21 Formandos

Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 Ciclo
Modalidade e duragao Oficina de Formagdo (20h+20h)

Local e datas de realizagao Plataforma Zoom
22/9/2020 a 7/12/2020
Escolas de origem dos | AE Poeta Joaquim Serra; AE Alcochete; Outras

formandos

Certificados 14 Formandos

Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequacao e diversificagao de técnicas e de instrumentos de

EVEIETET]
Modalidade e duragao Oficina de Formagdo (25h+25h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom

30/9/2020 a 2/12/2020
Escolas de origem dos ES Jorge Peixinho; AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE Alcochete;
AE Pegdes, Canha e Santo Isidro; Outra

formandos

Certificados 21 Formandos

Modalidade e duragao Oficina de Formagdo (25h+25h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom

7/10/2020 a 9/12/2020




Escolas de origem dos | AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE Alcochete; AE Pegbes, Canha e
Santo Isidro
formandos
Certificados 21 Formandos
Diretor de Turma: uma pega-chave no processo educativo
Modalidade e duragdo Curso de Formagao (20h)
Local e datas de realizagao Plataforma Zoom
6/10/2020 a 24/11/2020
Escolas de origem dos ES Jorge Peixinho; AE do Montijo; AE Poeta Joaquim Serra; AE
Alcochete; AE Pegdes, Canha e Santo Isidro; Outra
formandos
Certificados 19 Formandos

A populagdo-alvo de cada acdo de formacdo é aqui sugerida pela Escola destacada a
negrito, que apresenta maior nimero de formandos inscritos de acordo com a escola de
origem, existindo apenas uma turma de formacdo (As AplicagcGes Digitais em Contexto
Educativo (turma 1)) com duas escolas com igual nimero de formandos inscritos. Ndo
obstante, sendo esta uma agdo de formagdo com trés turmas, entende-se que a sua tematica é
uma necessidade declarada pela maioria das escolas associadas do CENFORMA, sobretudo
pelos Agrupamentos de Escola do Montijo, Poeta Joaquim Serra e de Alcochete.

O grupo de formandos de cada agdo é constituido por docentes de organizacGes
escolares diferentes, incluindo docentes de outras escolas ndo associadas. No global estes
formandos constituem o 5.2 grupo de maior representatividade (8,5%), sendo o 1.2 o grupo de
docentes do AE Poeta Joaquim Serra (35,2%) e o0 2.2 o grupo de docentes do AE de Alcochete
(24,2%).

Desta analise coloca-se em evidéncia que a modalidade de formacgdo a distancia ao
abranger uma maior diversidade de formandos tendo em conta a sua escola de origem, ndo

deixa, contudo, de responder as necessidades elencadas por cada unidade escolar, sendo esta
informacdo igualmente relevante para outras reflexdes.

3.1.3 Os formandos inscritos

Dando-se cumprimento ao disposto na alinea a), do ponto 2, do art.2 22.2 do
Regulamento Interno do CENFORMA, a inscricdo nas acdes de formacdo foi uma escolha dos
formandos tendo em conta o que consideram mais adequado para o “seu plano de
desenvolvimento profissional e pessoal, sem prejuizo do cumprimento de programas ou
prioridades definidos pela escola a que pertence (...)”, tendo por isso o CENFORMA convidado
os diretores das escola associadas a liderarem o processo de sele¢do dos formandos inscritos.

Neste plano de formagdo inscreveram-se um total de 173 formandos, valor
ligeiramente inferior ao previsto em sede de candidatura a financiamento aprovada (180). Esta
diferenca pode ser justificada pela existéncia de menos uma turma de formacdo
implementada face ao previsto em sede de candidatura.

14



3.2 Avaliacao de processo

Na fase inicial da avaliagdo do processo de formacgao, sdo tidas em conta as respostas
dos formandos ao questionario 1 (Anexo 2), aplicado no arranque da formagdo, ao qual
responderam 136 formandos que participaram nas acdes de formacdo integradas na amostra
de monitorizagdo, correspondendo a uma representatividade de 83%, distribuida de forma
dispar por cada acdo de formacao, tal como nos mostra a tabela 6:

Tabela 6. Percentagem de resposta dos formandos ao questiondrio 1

Acao de formagao % declarantes ao Q1

A As Aplicages Digitais em Contexto Educativo 81%
Educagdo para a cidadania: do enquadramento as 86%
praticas

C Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 71%
Ciclo

D Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequagdo e 100%
diversificagdo de técnicas e de instrumentos de
avaliagdo

E Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo 86%

F Diretor de Turma: uma pega-chave no processo 74%
educativo

Total 86%

As conclusdes aqui apresentadas sdao fundamentadas numa analise de conteldo deste
questionario, cruzada com informacdo retirada das reflexdes criticas dos formandos, sdo
dividas em duas componentes:

e expetativas dos formandos, considerando as respostas aos dois primeiros itens do
questiondrio (Diga numa frase o que espera desta formagdo. Indique sucintamente
trés objetivos que pretende atingir no final da agdo de formacgdo.);

e avaliacdo do proprio formando relativamente aos seus conhecimentos prévios
inerentes a acdo de formagdo, considerando a terceira e ultima pergunta do
questiondrio (Em relagdo aos conteudos da agdo, como classifica as suas
competéncias/conhecimentos a partida?).

3.2.1 Percec¢bes dos formandos

As respostas dos formandos aos itens do questiondrio 1, relacionadas com as suas
expectativas face a formacdo que iniciavam foram organizadas em cinco categorias: a)
melhorar a sua pratica pedagdgica; b) melhorar o seu conhecimento sobre o tema; ¢) melhorar
0 sucesso escolar dos seus alunos; d) partilhar praticas pedagdgicas; e) cumprir um dos
requisitos para a sua progressdo na carreira. Da andlise da figura 2, infere-se que a grande
maioria dos professores inscritos nas acdes de formagcdo promovidas pelo CENFORMA, em
2020, expressa como principais expectativas melhorar a sua pratica pedagogica (86%) e
melhorar o seu conhecimento sobre o tema (80%). A partilha de praticas pedagdgicas é
manifestada por 32 % dos professores respondentes e a melhoria do sucesso escolar dos seus
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alunos é expressa por 11%. A formagdao como requisito para a progressao na carreira é
manifestada somente por 2% dos respondentes.

A semelhanca da avaliagdo de impacte da formacdo de docentes promovida pelo
CENFORMA em momento antecedente, estes dados continuam a reforgar o paradigma
evidenciado em outros estudos que analisam a formagdo continua e o seu contributo para a
motivagdo profissional entre docentes, corroborando “como razdo maioritdria de frequéncia
das ag¢bes por parte dos professores a sua necessidade de desenvolvimento profissional.”
(Verdasca, J. e outros, 2019; cf. Lemos, 2009; Sapina, 2008)

Figura 2. Expectativas dos formandos face a agdo de formagdo (n=133)

0% 25% 50% 75% 100%
Melhorar a sua pratica pedagdgica _
Melhorar o seu conhecimento sobre o tema _
Melhorar o sucesso escolar dos seus alunos -
Partilhar préticas pedagdgicas _
Cumprir um dos requisitos para a sua progressdo na carreira I

Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 1

Entre as aprendizagens que esperam realizar na a¢do de formacgdo, os formandos
referem questGes pedagdgicas transversais como tornar as (...) aulas mais motivantes para os
alunos (Q1;A1), comunicar com os alunos de forma mais eficaz (Q1;A16) [ou] promover a
interdisciplinaridade dentro do CT [conselho de turma] (Q1;F10), que, acima de tudo, possam
ajudar na melhoria do desempenho dos [seus] alunos (Q1;A28;D13;D21), alinhadas com o Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, tais como: aproximar a prdtica pedagdgica da
flexibilizagGo curricular (Q1;A12), utilizar prdticas educativas colaborativas, que permitam aos
alunos gerir as suas aprendizagens, bem como a coopera¢do, pesquisa e organiza¢@o
(Q1,A30,C1,C9), ou ainda adquirir conhecimentos que [os] vdo enriquecer enquanto ser
humano e que [poderdo] partilhar no sentido de habilitar jovens com saberes e valores
(Q1;B18).

A melhoria do conhecimento do préprio sobre o tema da agdo, plasmado neste ultimo
testemunho, surge assim relacionada com a ambicdo de melhoria da sua pratica pedagégica,
contextualizada as necessidades acrescidas pelo contexto histérico que se vive, uma procura
de um norte, um rumo, uma inspiracdo para superar estes tempos (Q1;B17). Sdo assim
declaradas ambigGes relacionadas com o desenvolvimento de competéncias ao nivel das novas
tecnologias da informacdo (Q1;A1), dominio de diferentes aplicacées pedagdgicas
complementares (Q1;,A9,A13) a fim de as usar em contexto de sala de aula (Q1;A3) [e] no
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ensino a distdncia (Q1;A10,A21,A26,A27,A30,A34,A37,A45), [acautelando] o uso da net [e] dos
telemdveis de forma responsdvel e com seguranga (Q1;A14;A21)

Para além das competéncias digitais os formandos ambicionam acrescer valor a sua
competéncia em inovar prdticas avaliativas (Q1;A33,E7), [refletindo sobre as suas prdticas de]
avaliagdo para as aprendizagens e o que [precisam de] fazer para [a] melhorar e valorizar,
cada vez mais, o papel dos alunos nas suas proprias aprendizagens (Q1;D1), [e incrementar] a
capacidade de se autoavaliarem e de aprenderem com os erros cometidos (Q1;D18).

A aquisicdo de competéncias mais especificas no dominio do ensino da literacia
emergente, cuja necessidade se acentua apds meses de confinamento de criangas e alunos de
5/6 anos de idade, sdo mencionadas pelos formandos inscritos na acdo de formacgdo E
(Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo), nomeadamente: desenvolver [nos alunos] a
consciéncia fonoldgica (Q1;E7,E10,E15); encontrar novas formas de trabalhar a expresséo oral;
Encontrar novas estratégias para promover o desenvolvimento da linguagem e de
competéncias metalinguisticas (Q1;E15), articular corretamente a escrita com a leitura (Q1;E7),
conhecer diferentes técnicas e estratégias que permitam estimular a literacia no quotidiano do
Jardim de Inféncia (Q1;E16).

O desenvolvimento de competéncias dos formandos diretores de turma, surgem como
prementes para a promog¢do do bem-estar de alunos e familias, [através do seu]
acompanhamento de forma mais eficaz (Q1;F1,F2,F3,F6,F8), [e do estabelecimento de] uma
verdadeira relagcdo de confian¢a (Q1;F12), bem como para o desempenho das suas funcbes de
lideranga no préprio conselho de turma, necessario para melhorar a [sua] articulagdo
[organizacional e curricular], para reconhecer sinais que carecem de imediata comunica¢@o aos
servi¢os da escola e, ndo menos importante, para gerir o stress da turma em tempos de
pandemia (Q1;F8).

3.2.2 Conhecimentos prévios sobre a tematica da formacao

Os formandos tiveram oportunidade de avaliar os seus conhecimentos prévios sobre a
tematica da agdo de formagdo no Q1, classificando-os de 1 a 5, sendo que 1 representava “Ndo
sei nada” e 5 “Sei tudo sobre este assunto”. Como ilustrado na figura 3, de uma forma geral, os
professores declarantes classificam em média os seus conhecimentos prévios no nivel
intermédio 3 (valor médio 2,9), variando as respostas entre o nivel 1 e o nivel 5. Porém,
quando analisamos as respostas por acdo de formacgdo, verifica-se que as agbes A (As
Aplicacbes Digitais em Contexto Educativo) e C (Trabalho de aprendizagem curricular por
Projetos no 1.2 Ciclo) sdo as que revelam em média um menor conhecimento prévio (2,6 e 2,5
respetivamente), apresentando esta Ultima respostas mais consensuais, com uma amplitude
de apenas dois pontos, na escalade 1ab5.
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Figura 3. Conhecimentos prévios manifestados pelos formandos (n=133)
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Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 1

No caso da acdo de formacdo C, a parca avaliacdo dos conhecimentos prévios dos
formandos sobre o tema relacionado com a metodologia de trabalho de projeto, surge
justificada nas reflexdes criticas dos formandos sobretudo pela fraca compreensdGo do
conceito e dos seus beneficios na aprendizagens dos alunos, através de uma gestéo articulada
do curriculo (C;f99) ou pela inexperiéncia de aplicabilidade desta metodologia no contexto de
sala de aula de forma intencional e regular, reconhecendo a falta de um fio condutor que [os]
ajudasse na regulagdo, orientagdo e acompanhamento dos trabalhos de projeto (C;f86). Ja no
gue respeita a acdo de formacgdo A, encontramos relatos dos formandos que justificam esta
avaliagdo dos seus conhecimentos prévios com a natureza do tema tratado, sendo este
encarado como um tema assente em teorias atuais (A;f18) e de uma drea de desenvolvimento
alucinante que nem sempre é fdcil acompanhar (A;f54), bem como com a novidade dos
recursos pedagdgicos apresentados pelo formador ao longo das sessées de formagdo (A,
f3,;f18;f35;f54;f60).

Ndo obstante, também nas acGes B e F, apesar de apresentarem uma avaliacdo
superior a média global, encontramos declaracGes de formandos que explicitam as suas
lacunas nas tematicas abordadas, reconhecendo muitos dos contetddos abordados como uma
possibilidade de inovar as suas prdticas na organizagdo e implementa¢do de projetos no
dmbito da estratégia nacional para a cidadania (B;f79,f83) e no desempenho dos diferentes
papeis inerentes a fung¢do de diretor de turma, que [assumem] de forma intuitiva, ndo
suportada em conhecimento adquirido na formacdo inicial ou continua (F;f143,f144,f150).

A acdo D (Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequacado e diversificagdo de
técnicas e de instrumentos de avaliagdo), para além de, tal como a agdo C, apresentar menor
desvio padrdo (variando as respostas entre 2 e 4), é também a que apresenta maior média
(3,3), inferindo-se que a tematica ai abordada, avaliagdo para as aprendizagens, é a que os
formandos consideram possuir mais conhecimentos prévios. No relatdrio do formador desta
acdo pode ler-se que:
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Esta aquisicdo de conhecimentos e competéncias, (..) sustentada por alguns
enquadramentos tedricos e reflexdo, e acompanhada sempre de uma interligagdo a
prdtica quotidiana dos docentes, (...) [ajudou-os] a clarificar conceitos, técnicas de
avaliacGo formativa e [de] feedback, [sendo este] um dos aspetos mais fragil na sua
prdtica letiva (relatério do formador da agdo D).

Ja nas reflexdes criticas dos formandos que frequentaram a acdo D, depreende-se que,
para além do refor¢co de pré-conhecimentos dos formandos das prdticas avaliativas que jd
desenvolviam (D;f113), este facto se relaciona com a articulagdo desta oficina com o trabalho
em curso nas escolas no dmbito do Projeto MAIA - Monitorizagdo, Acompanhamento e
Investigacdo em AvaliagGo Pedagdgica (D;f100,f105,f108,f109,f114), que teve inicio em
setembro de 2019, com uma forte aposta na formagdo continua de professores.

Na generalidade, os formandos reconhecem nas suas reflexdes criticas que os
conhecimentos adquiridos em qualquer uma das a¢des de formacdo frequentadas vieram
reforgar, atualizar conhecimentos prévios (E;f123,f128,f131,f153) e metodologias que de algum
modo jd faziam parte da [sua] prdtica pedagdgica (B;f76;C;f92,f86,f87,f89), bem como dar a
conhecer novas ferramentas, nomeadamente digitais, cruciais no ensino a distdncia (A;f57;f60)
para o qual foram empurrados pelo contexto pandémico.

3.2.3 Percec¢des dos formandos entre o planificado e o realizado

Na fase intermédia do processo de formacdo, os formandos responderam ao
questionario 2 (anexo 3), onde declararam a sua opinido sobre a consecug¢do da formacdo que
estavam a frequentar, através de resposta de escolha Unica, Sim/ Ndo. Apesar do decréscimo
acentuada do numero respondentes ao Q2 respeitante a a¢do D, no global, o nimero de
respostas foi semelhante ao questiondrio inicial, conseguindo-se 131 questiondrios completos,
o equivalente a 82% do universo de formandos que constituem a amostra deste estudo, tal
como nos ilustra tabela 7.

Tabela 7. Percentagem de resposta dos formandos ao questiondrio 2

Acao de formagao ‘ % declarantes ao Q2
A As Aplicages Digitais em Contexto Educativo 83%
Educagdo para a cidadania: do enquadramento as 76%
praticas
C Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 100%
Ciclo
D Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequagdo e 38%
diversificacdo de técnicas e de instrumentos de
avaliagdo
E Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo 100%
F Diretor de Turma: uma pega-chave no processo 100%
educativo
Total 82%
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Durante o desenvolvimento do processo formativo, globalmente, 87% dos formandos
consideraram que a a¢do de formacdo frequentada decorria conforme o planificado. No caso
das acbes de formacdo (A e E) a totalidade dos formandos respondentes declara que o
programa implementado decorre conforme o planificado, sendo nas acdes C e D onde se
verifica um ndmero acentuado de formandos que assinala uma resposta negativa a pergunta
“0 programa da acdo decorre conforme o planificado?”. (Figura 4)

A resposta a segunda questdo ndo difere em muito da primeira na maioria das a¢ées
de formacgdo. No geral, cerca de 85% dos formandos considera que esta a atingir os objetivos a
que se propods, sendo igualmente nas a¢des A, B e E onde se verifica uma percentagem igual ou
superior ao valor relativo global (Figura 4).

Figura 4. Percentagem de respostas dos formandos na avaliagdo intermédia da formagdo (n=131)
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Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 2

Ainda em resposta ao questiondrio 2, 19% dos formandos apresentam sugestdes de
alteragao, sobretudo de ambito organizacional (11%), inerentes a calendarizagdo das sessoes,
sugerindo: mais horas de formacgdo, [indicando que] o tempo das sessbes assincronas vai muito
para além das horas previstas (Q2;A10, All); sessGes mais espacadas no tempo
(Q2;A3;A11,A12,A13, Al17, E18), para a realizacdo das tarefas, pois trabalhar em grupo através
de uma plataforma ndo é facil devido aos hordrios divergentes (Q2;B16, E3); [ou] sessGes mais
curtas (Q2;B5). Outros ainda sugerem alteragdes na metodologia utilizada pelo(a) formador(a),
nomeadamente: menor volume de trabalho auténomo das sessées assincronas (Q2;D1) e
maior componente prdtica (Q2;A2,F2,F5,F6), menos debate inicial e mais informacdo (Q2;F16);
ou acompanhamento [do formando] mais personalizado (Q2;A14).

Existe ainda uma sugestdo de alteragdo relativamente ao espaco (virtual) onde decorre
a acdo de formacdo, que suscita interesse para futuras reflexdes: Face a situagdo pandémica
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do pais ndo pode ser de outra forma, no entanto, penso que esta formagdo presencial seria
muito mais enriquecedora para todos (Q2;E13).

3.3. Avaliacao de resultados

Para a avaliacdo de impacte foi analisada a informacdo recolhida através do
questionario final 3 (Anexo 4), dos relatdrios dos formandos, dos relatérios dos formadores e
das pautas das turmas de formacgdo, incidindo a aten¢do na transferibilidade dos conteldos e
competéncias trabalhados nas a¢des de formacao para as praticas profissionais dos formandos
e para a organizagao escolar onde desempenham fungdes.

A partir de uma analise de processos, a interpretacdo dos dados é feita de forma
integrada e complexa, procurando-se evidenciar o impacte da formagdo. Assim sendo, utilizou-
se uma metodologia de tipo eminentemente interpretativo e qualitativo, com triangulacdo de
fontes (cf. Canha, 2013; Panayiotis & Leonidas, 2013).

3.3.1 Percecgdes dos formadores

Relativamente as percecdes dos formadores, foi realizada uma analise aos respetivos
relatdrios e pautas das turmas de formagao, tendo os dados recolhidos sido organizados na
tabela 8.

Tabela 8. Indicadores dos resultados

Percentagem de Percentagem de Classificagao
formandos que formandos que média
concluiram com concluiram com nivel (max. 10)
sucesso >= Muito Bom
A | As AplicagOes Digitais em 92,8% 100,0% 9,1
Contexto Educativo
B | Educacdo para a cidadania: do 100,0% 100,0% 9,6
enquadramento as praticas
C  Trabalho de aprendizagem 70,0% 100,0% 9,2
curricular por Projetos no 1.2
Ciclo
D | Avaliar para melhorar as 100,0% 95,2% 9,3

aprendizagens — A adequagao e
diversificacdo de técnicas e de
instrumentos de avaliagdo

E  Literacia emergente: do pré- 100,0% 100,0% 9,9
escolar ao 19 ciclo
F | Diretor de Turma: uma pega- 90,5% 94,7% 89
chave no processo educativo
Global 92,5% 98,8% 9,3

Fonte de dados: Relatdrio dos formadores
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3.3.1.1 Quanto aos resultados alcan¢ados

Do total de formandos da amostra global, 92,5% (160 dos 172 inscritos) concluiram a
acdo de formagdo com sucesso, ou seja, com avaliacdo igual ou superior a Bom, variando a
percentagem de formandos certificados entre 70% e 100% (tabela 8). Destaca-se o caso das
acOes de formagdo B, D e E, em que todos os formandos concluiram a agdo com sucesso. Nas
restantes turmas de formagdo um numero residual de formandos ndo concluiu a agdo, com
exce¢do na agao C em que se verifica que 30% dos formandos ndo concluiram a agdo de
formagdo, podendo isto relacionar-se com a informacgao recolhida no questionario 2 onde se
constata ser também nesta acdo onde o maior nimero de formandos declarou que o
programa da acdo ndo estava a decorrer conforme o esperado nem os objetivos a que se
prepuseram estavam a ser cumpridos.

A informacdo da ndo conclusdo da agdo surge na lista de formandos inscritos de cada
turma de formacdo apenas com a mencdo de desisténcia, com excecdo da turma da agdo de
formagdo F onde a informacao da desisténcia esta disponivel na pauta da turma. A justificacdo
da desisténcia da ac¢do surge no relatério do formador de trés das turmas, como motivos
pessoais ou de incompatibilidade de horario.

Na sua esmagadora maioria (99%), os formandos concluiram a a¢do de formag¢do com
um desempenho de qualidade, (medido através da classificacdo final igual ou superior a Muito
Bom), variando a amplitude destes resultados entre 94,7% (agdo F) e 100% (acbes A, B, C e E).

Concentrando-nos na avaliacdo dos formadores chega-se a conclusdo de que o
desempenho e participagdo dos formandos foi, numa escala de 0-10, Excelente (9,3 em
média), situando-se a amplitude dos resultados das suas avaliagdes médias entre 8,9 (acdo F) e
9,9 (a¢do E). Também nos relatdrios da maioria dos formadores reforga-se esta avaliagao,
adjetivando o desempenho dos formandos como assiduo, empenhado, ativo nos momentos de
debate, reflexdo e construcdo de materiais e motivado para a sua implementacdo em sala de
aula.

3.3.1.2 Quanto aos efeitos da formacdo para a prdtica pedagodgica dos formandos

Numa leitura atenta dos relatérios dos formadores, emerge a transferéncia de
conhecimentos adquiridos durante a formacdo para a pratica profissional dos formandos, quer
nas oficinas que na sua génese incluem uma forte componente pratica quer nos cursos de
formacao, sendo declarado pelos formadores uma notdria intencionalidade de [os formandos]
implementarem nas suas proprias aulas muitas das dindmicas e ferramentas exploradas
(Relatérios do formador da agdo A) ou até mesmo uma partilha de dindmicas e de exercicios
efetuados na formacgdo que foram repetidos em situagdo com alunos, professores e com
encarregados de educagdo (Relatério do formador da agdo F).

A qualidade dos trabalhos finais produzidos pelos formandos é também mencionada
pelos formadores como evidéncia de aquisicdo de conhecimentos adquiridos na formacao e
transferidos para a pratica profissional dos formandos, existindo relatos de uma total partilha
de materiais produzidos, bem como a mostra de trabalhos realizados com os alunos e a
discussdo do seu impacto na motivagdo e aprendizagem dos alunos. (Relatério do formador da
acdo E).
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3.3.2 Percec¢bes dos formandos

Na avaliagdo das percegbes dos formandos, tiveram-se em conta os relatérios dos
formandos e os resultados do Ultimo questionario aplicado aos formandos imediatamente
apds o término de cada uma das acOes de formacdo (Anexo 5), cujo objetivo era verificar
eventuais consequéncias de frequéncia das mesmas na vida pessoal e profissional dos
docentes dos diferentes agrupamentos (cf. Panayiotis & Leonidas, 2013).

O numero de respostas ao questiondrio 3, volta a ser ligeiramente inferior, obtendo-se
125 questionarios completos, o correspondente a 78% no universo da amostra de formandos
deste estudo (tabela 9). Ressalve-se que ndo dispomos de respostas a este questionario dos
formandos inscritos na acdo de formacdo D “Avaliar para melhorar as aprendizagens — A
adequacdo e diversificagdo de técnicas e de instrumentos de avaliagdo”, por motivos de
anomalia no ficheiro extraido.

Tabela 9. Percentagem de resposta dos formandos ao questiondrio 3 (n=125)

Acao de formagao ‘ % declarantes ao Q3
A As Aplicages Digitais em Contexto Educativo 91%
B Educagdo para a cidadania: do enquadramento as praticas 76%
C Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 Ciclo 93%
D Avaliar para melhorar as aprendizagens — A adequagdo e 0%
diversificagdo de técnicas e de instrumentos de avaliagdo
E Literacia emergente: do pré-escolar ao 12 ciclo 90%
F Diretor de Turma: uma pega-chave no processo educativo 100%
Total 78%

3.3.2.1 Quanto a avaliagdo global das agbes de formagéo

Tendo em conta as respostas ao questiondrio 3 dos formandos declarantes, ilustradas
na figura 5, de uma forma global as a¢cGes de formacdo sdo avaliadas com uma classificacdo
média de 4,7 numa escala de 1 a 5, revelando-se menor satisfacdo, com uma avaliagdo média
de 3,7 pontos, na acdo de formacdo F e maior satisfacdo nas acdes E e A, classificadas em
média respetivamente com o valor maximo de 4,9 e 4,8 pontos. De uma forma geral, verifica-
se uma consisténcia nas respostas dos formandos quer na fase intermédia quer na fase final do
processo relativamente a sua satisfacdo quanto as acdes.
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Figura 5. Avaliagdo global das agées de formagdo (n=125)
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Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 3

Além da apreciacdo global das acdes de formacdo os formandos manifestaram o seu
grau de satisfacdo relativamente a planificagdo e execugdo das agbes de formagdo, a sua
organizacdo por parte do CENFORMA e aos efeitos sentidos na sua pratica pedagégica. A
analise que se segue aprofunda os resultados tendo em conta estes trés dominios.

3.3.2.2 Quanto a planificacdo e execug¢do das agdes de formagdo

Numa andlise global das respostas ao questiondrio 3, infere-se que o grau de
satisfacdo médio dos formandos é bastante elevado, situando-se acima dos 4 pontos, numa
escala de 1 a 5, no que concerne a planificagdo e dinamizacdo das a¢des de formacao,
superando os valores médios globais em todos os itens interrogados as a¢cées de formacdo A e
E. A agdo B também supera o valor médio global na grande maioria dos itens. Em concordancia
com os dados analisados anteriormente, as a¢des de formacdo C e F, apesar da pertinéncia e
da atualidade do seu tema (Trabalho de aprendizagem curricular por Projetos no 1.2 ciclo;
Diretor de turma: uma pega-chave no processo educativo), revelam niveis de satisfacdo
inferiores a média global em todos os itens inquiridos. (figura 6)
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Figura 6. Avaliagdo final dos formandos quanto a planificagdo e dinamizagdo das agbes de formagdo (n=125)
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Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 3

Numa analise mais pormenorizada destes resultados, verifica-se que tal como nas
respostas ao Questiondrio 2, os formandos revelaram maior concordancia no cumprimento
dos seus objetivos, relativamente as acGes de formacdo E e A por esta ordem de grandeza,
mencionando que a a¢do superou as [suas] expectativas e alcangcou os objetivos pretendidos
(Q3;A23,E7,E8). Ja a acdo C nesta avaliagdo final destaca-se com uma ponderagao superior a
declarada na fase intermédia no que respeita ao cumprimento dos seus objetivos, podendo ser
justificada pela necessdria adaptacdo na implementag¢do dos conteudos da Oficina, devido a
alguns imprevistos derivados da pandemia (Relatério do formador da a¢do C), referida pelo
formador.

E nas acdes A e E onde os formandos reconhecem que a metodologia utilizada foi de
excelente qualidade (Q3;A25,A27), quer ao nivel tedrico quer ao nivel pratico, juntando-se a
este Ultimo a agdo B com uma avaliagdo (4,6) também superior ao valor médio (4,3).

No geral, como sugestdes de metodologia os formandos registaram que atendendo a
que a formagdo foi on-line, o suporte tedrico deveria ter sido efetuado assincronamente e as
atividades propostas para "casa" deveriam ter sido efetuadas de forma sincrona, (Q3;F6,F7)
libertando assim as sessées sincronas para maior debate dos temas (Q3;F12). Vérios referem
sentir a falta de mais tempo para trabalho prdtico, apesar de nos terem sido facultados muitos
materiais uteis para a prdtica (Q3;A1,B1,F2,F4,F15,F18), ou de mais dindmica, no sentido de
criar momentos de debate e reflexdo conjunta sobre textos e documentos trabalhados
individualmente em sessées assincronas (Q3;F8). Estes testemunhos apresentam coeréncia
com as observagbes dos formandos aquando da avaliagdo intermédia, sendo também ai
apontadas sobretudo as sessGes A e F como aquelas onde os formandos referiam sentir
necessidade de mais atividades praticas.

Quanto a coeréncia dos trabalhos praticos voltam a ser as agbes A, B e E as que
apresentam uma avaliacdo superior ao valor médio (4,3). Recordando as sugestGes dos
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formandos na avaliacdo intermédia (Q2) o nivel descomedido de exigéncia era apontado
sobretudo nas agdes A, D e E. J4 nesta fase de avaliacdo final, alguns formandos das acdes B e
C, voltam a referir um nivel de exigéncia excessivo nomeadamente nos trabalhos solicitados
(Q3;B15) e no trabalho final (Q3;C7).

Apesar das agles terem decorrido na modalidade a distancia, as avaliagGes referentes
a adequacdo do espago onde decorreu cada agdo diferem num numero médio de 1,4, numa
escala de 1 a 5. A modalidade de formacdo a distancia revelou ser uma novidade para muitos
dos formandos, podendo ler-se nas observac¢des ao questionario 3, testemunhos como: Nunca
tinha feito formagdo online e gostei muito. A agdo correspondeu as minhas expectativas
(Q3;A23). A grande maioria dos formandos avalia este item do questionario 3, com nivel igual
ou superior a 4, registando-se observagdes positivas que consideram o formato para formagdo
a distdncia adequado (Q3;A10,A11,A43), [e ambic¢do] de realizar outras agées de formagdo a
disténcia, sobre outros temas (Q3;A19,A20,A27), uma vez que é mais fdcil de aderir pois
podemos fazer a partir de casa, sem termos por vezes as dificuldades da deslocagdo, quer em
termos de tempo, quer em termos de cansaco do docente no final do dia (Q3;E4).

Nas acbes de formacdo C e F ndo é tdo expressiva a avaliacdo atribuida a adequacao
do espaco. Atente-se a algumas observagles registadas pelos formandos destas e de outras
acdes acerca do espago em que decorreu a agao:

e Devido a realizagdo das sessées online ndo foi fdcil abordar questées mais prdticas (F4)

e as agbes por net ndo tém nada a ver com as presenciais. Jd tive esta formadora
noutras ag¢des e é sem duvida excelente (B13);

e Excelente formacgdo. Certamente que irei pér em prdtica na sala de aula. Pena ndo ser
presencial (C4);

e Penso que esta formagdo realizada presencialmente teria sido ainda mais positiva
(E19).

Ressalve-se que também aquando do questiondrio 2, aplicado durante o processo de
formagdo, foi tecida sugestdo de alteracdo do formato da agdo de formacgdo E, tal como
referido anteriormente no capitulo 3.2.3 deste relatdrio. (figura 6)

No que concerne a adequacdo dos recursos os formandos registam que estes se
apresentavam muito organizados e [de acesso] intuitivo (Q3;A13) [e] explorados
adequadamente (Q3;A14,A24).

Ainda da andlise da figura 6 pode-se inferir diferencas nas relacGes estabelecidas entre
os varios intervenientes. No que diz respeito a relagdo formador-formando, a avaliagdo aponta
melhores resultados nas acGes A, B e E, com uma pontuagdo igual ou proxima de 5 pontos.
Quanto a relacdo entre os formandos os valores ndo diferem significativamente, sendo
igualmente nessas trés acées de formacdo onde se verifica valores proximos de 5.

3.3.2.3 Quanto a organizagdo das agdes de formagéo pelo CENFORMA
Ainda na andlise das respostas ao questionario 3, os formandos avaliam de uma forma
global a organizacdo da formacdo pelo CENFORMA com uma pontuagdo média igual ou
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superior a 4 em todos os itens, sendo o menos pontuado: o material entregue correspondeu as
necessidades. (figura 9)

Figura 7. Avaliagdo final dos formandos quanto a organizag¢do da formagdo pelo CENFORMA (n=125)
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Fonte de dados: CENFORMA | Questiondrio 3

No que concerne ao ultimo item do questionario 3, aplicado apds o término da agdo
de formacgdo, muitos formandos registaram a sua opinido global sobre a a¢do de formacgao
frequentada e/ou observacdes sobre a mesma, mencionando que os conteltidos [abordados]
se revelaram muito atuais e pertinentes (Q3;A41,A43,B6,812,C2,C6;E1,E11).

Também no relatdrio dos formadores ha alusdo ao apoio prestado pelo centro de
formagdo em termos da documentaciGo e da operacionalizagdo e assisténcia técnica {...)
atempada, organizada e eficaz, [viabilizando que a formag¢do num formato novo para muitos,
incluindo formandos, decorre-se] sem incidentes (Relatérios dos formadores das agdes D,E,F).

3.3.2.4 Quanto aos efeitos da formagdo na prdtica pedagdgica

Os efeitos da participagdo nas agGes de formagdo aqui objeto de estudo na pratica
pedagdgica dos formandos, sdo avaliados tendo-se em conta as observagdes registadas pelos
formandos no questionario 3 e nos seus relatdrios finais, cujo modelo criado pelo CENFORMA
(Anexo 7) orienta a reflexdo critica dos formandos em duas dimensdes: 1) Resultados de
aprendizagem dos formandos; 2) Resultados centrados na transferéncia para o contexto de
trabalho.
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Comecando pela andlise das observacdes registadas no questionario 3, muitos
formandos exprimem a sua perce¢do quanto ao contributo da formagdo para a alteragdo das
suas concec¢bes sobre o modo de trabalhar e sobre os efeitos na sua pratica profissional, sendo
esta avaliacdo mais expressiva nas acbes A, C e E. Sdo disso exemplo os testemunhos que a
seguir se transcrevem:

e formacgdo muito interessante, que mostrou muitas oportunidades de inovar as @ulas
(...)[devemos] continuar a apostar na oferta desta temdtica para habilitar os
professores para as novas aplicagbes, de forma a que promovam aulas mais
interessantes para os [seus] alunos (Q3;A2)

e O que aprendi vai ser muito util para melhorar a minha prdtica pedagdgica (Q3;A18)

e A formacgdo foi muito util, uma vez que fiquei a conhecer um conjunto de ferramentas
que poderei utilizar na minha atividade (Q3;A34)

e Gosteiimenso de frequentar esta formacdo, pois ela contribuiu bastante para melhorar
0s meus conhecimentos ao nivel das prdticas digitais, sendo uma mais-valia em termos
pessoais e também de grande enriquecimento ao nivel do meu desempenho
profissional (Q3;A48)

e Excelente formagdo, pertinente, interessante e extremamente util (Q3;A52)

e A acdo foi util na medida que tem potencial para mudarmos algumas prdticas em
contexto de sala de aula (Q3;C5)

e A frequéncia nesta ag¢do de formagdo permitiu colocar em prdtica, em contexto de sala
de aula, um modelo de aprendizagem muito mais apelativo e construtivo (Q3;C9)

e A formagdo veio abrir horizontes sobre temas que trabalhamos nas aulas de forma
inconsciente (Q3,E6)

e 0s conteudos foram muito importantes para a minha prdtica letiva (Q3;E12)

e serd uma mais-valia para aperfeicoar a minha prdtica letiva (Q3;E17)

e Deu-nos muitas estratégias de como o podemos fazer (Q3;E18)

De notar que algumas destas sugestdes, semelhantes a primeira aqui ilustrada, aludem
a ambicdo de continuidade do trabalho, que consideram iniciado, em futuras acées de
formagdo, que proporcionem [igualmente] o desenvolvimento profissional e a
profissionalidade dos agentes transformadores da educa¢éo (Q3;A21,A30,E5,E14).

Estas declaracdes, que se coadunam com as percecbes dos formadores atras descritas,
sobre a evidéncia de transferéncia dos conhecimentos adquiridos pelos formandos para as
suas salas de aula, sdo reforgadas nos relatérios de reflexao critica dos formandos. O modelo
de reflexdo critica que constitui estes relatérios orienta os formandos para uma reflexdao em
torno dos conhecimentos adquiridos e da sua transferéncia para a pratica profissional. A
grande maioria dos formandos utiliza o modelo proposto pelo CENFORMA, fazendo uma
reflexdo sobre estas duas dimensdes.

Quanto a transferéncia dos conhecimentos adquiridos na formacdo para a pratica
pedagdgica, os formandos declaram que a formagdo contribuiu para melhorar o [seu]
desempenho pessoal e profissional e fazer face as mudancas do sistema educativo e da nova
realidade (B;f65; C;f86,f87; A;f41). Em todas as ag0es, incluindo os cursos de formacéo, cuja
componente pratica ndo estd tdo inerente, existem relatos de aplicabilidade de
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conhecimentos, estratégias e/ou recursos no contexto pedagodgico promovido pelos

formandos. Atente-se aos seguintes testemunhos:

julgar o proprio trabalho e refletir para redirecionar e corrigir [praticas], de modo
a promover melhores aprendizagens (D;fui2,fizo; F;fi53), com vista ao
desenvolvimento das aprendizagens essenciais e do Perfil dos Alunos (D;fin);
desenvolver competéncias para uma intervengdo efetiva (B;f71; E;fi24,f137);

usar conceitos e metodologias na disciplina e noutros contextos pedagdgicos ou
sociais  (B;f71,£79,£84; F;fiso) com mais responsabilidade e seguranca
(C;f88,fo1,f97,f98; E;fi24);

aplicar atividades promovidas na formagdo em contexto pedagédgico (B;f65; C;f93;
F;fi49), trazendo uma certa “lufada de ar fresco” a prdtica letiva (D;f108),
promovendo prdticas pedagdgicas desafiadoras e promotoras de Sucesso
Escolar(D;fi01;fu4; E;f134; F;fi47), adequadas ds necessidades dos alunos (D;fuz) e
geradores de satisfagdo nos alunos (A;f57);

desencadear projetos de natureza interdisciplinar (F;fi60), norteados por uma ideia
coerente (B;f68);

selecionar, criara e utilizar recursos pedagogicos de qualidade (C;fg4;
A;£23,f41,f54,f57,f60) e com intencionalidade (A;f3,f5,7,{23,f48);

compreender as dificuldades dos alunos, (...) aplicar estratégias para superagdo dos
problemas diagnosticados (E;f127);

reorganizar e reorientar o foco: contribuir para o sucesso escolar de cada aluno
(Ffi53);

melhorar o ensino a distdncia (A;f7,f54), sobretudo nas aulas sincronas, com os
[seus] alunos, tornando-as momentos divertidos e facilitadores nas aprendizagens
(A;08).

Apesar do documento modelo ndo direcionar claramente a reflexdo para a avaliacdo

da formacdo no impacte da organizacdo escolar, esta dimensdo é expressa nos relatérios dos
formandos. Verifica-se ai reconhecimento da transferéncia, para a organizacdo escolar, dos
conhecimentos adquiridos em contexto de formacgdo, com representatividade em todas as
acdes de formacgdo, nomeadamente através da acdo ou intencdo de:

® desenvolver com o conselho de turma uma metodologia de trabalho mais
colaborativa de modo a haver uma maior articulagdo entre as vdrias
disciplinas do curriculo dos alunos (F;fi44,f150);

e desenvolver  projetos interdisciplinares, —mobilizando todos os
intervenientes da escola, pais e comunidade educativa (B;f69,f78;{80,f82);

o partilhar [recursos] e estratégias com o grupo disciplinar (A;f7,f48,f54;
D;fi4), na coordenagdo de diretores de turma [de liderangas] (F;f143), com
os pais e toda a comunidade educativa (B;f79);

e orientar o trabalho colaborativo no departamento [curricular] ou no grupo
disciplinar, articulando, a posteriori, com a implementa¢do do projeto
MAIA (D;fio05,f109);
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e efetivar o desenvolvimento tecnoldgico nas escolas hd muito solicitado, e
agora tdo mais necessdrio (A;f3,f35,f41);
e gerar mudangas na comunidade escolar (E;f137).

Em suma, as reflexdes dos formandos na sua generalidade retratam os momentos de
partilha de experiéncias, de opinibes e de emogles, reflexdo e debate, [que] proporcionaram
um clima propicio ao desenvolvimento de competéncias, que irGo contribuir para a valorizagdo
da riqueza da individualidade e da pluralidade da nossa Escola e de todos os que nela
aprendem e trabalham (F;f146).
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Capitulo IV. CONSIDERACAO E RECOMENDACOES

Tendo em conta o estudo aqui apresentado considera-se que o Plano de Formagao do
CENFORMA, desenhado para o ultimo trimestre do ano letivo 2019/20 e o primeiro trimestre
do ano letivo 2020/21:

e revelou-se adequado ao diagndstico global de necessidades de formacgao,
nomeadamente as sugeridas pelas atuais orientagées de politica educativa bem assim
como as inesperadas necessidades inerentes ao repetindo ensino remoto imposto pela
situa¢do pandémica vivida em Portugal desde marco de 2020;

e promoveu acbes de formagdo que corresponderam de uma forma geral as
expectativas dos formandos, contribuindo para a melhoria dos seus conhecimentos
sobre a tematica abordada;

e teve claramente um impacte positivo quer ao nivel pessoal e profissional dos
formandos quer ao nivel da organizacdo escolar, sendo contudo necessario a continua
promogao de formacgdo, sobretudo no desenvolvimento de competéncias digitais,
através de abordagens integradas e interativas, que promovam relagdes
multidireccionais e dindmicas entre as estratégias;

e apresentou algumas fragilidades sobretudo ao nivel da monitorizagdo do processo e
dos resultados, relacionadas com os constrangimentos inerentes a situagdo pandémica
vivida, ndo permitindo responder a questdes como: Qual a aplicabilidade da formacao
a longo prazo? Qual o impacte da formagdo na organizagdo escolar do ponto de vista
do diretor e dos alunos?

As consideracdes elencadas impelem a algumas recomendacgdes, em outros relatérios
de impacte antecedentes ja mencionadas, relativamente ao processo de monitorizacdo e
avaliacdo do Plano de Formacdo, que aqui se registam.

Clareza na preparacdo da avaliacdo

Na fase que antecede o processo de formacao, onde se pretende avaliar o contexto e
entrada do plano de formacao, sugere-se que se:

1. clarifiguem os critérios de sele¢do dos formadores e dos formandos de modo
gue se possa avaliar a sua adequabilidade e influéncia no impacte da acdo de
formacdo nas praticas pedagdgicas e na organizagdo escola;

2. identifiquem as a¢des de formagdo que sdo resposta a necessidades elencadas
pelas escolas associadas, as que sdo propostas pelo Centro de Formacdo e as
que sdo promovidas pelo ME, na tentativa de se avaliar o impacte que tém nas
praticas pedagdgicas, relatadas pelos formandos.

Alteracdo dos instrumentos de monitorizacdo na fase de realizacao

3. No questionario inicial (Q1) sugere-se a recolha das expectativas dos
formandos através de uma lista pré-definida, com um campo em aberto para
outra ndo prevista, permitindo padronizar a analise dos dados.
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Ainda no Ql, sugere-se incluir perguntas que permitam aferir o grau de
envolvimento do formando com o plano de formagao, tais como:
e Tem conhecimento do plano de formacdo do centro de formacdo a que
pertence a sua escola? (Sim/N3o)
e Contribuiu de alguma forma para a elaboracdo deste plano? (Sim/N3o)
e Acha que poderia ser implicado na elaboracdo deste plano de outra
forma? Qual? (resposta aberta)
No questionario aplicado durante o processo de formagdo (Q2), sugere-se
adicionar uma questdo de selecdo sobre a avaliacdo das expetativas dos
formandos face ao experienciado, permitindo a comparabilidade com as
respostas nos momentos que a este antecedem e precedem. A titulo de
exemplo:
e A acdo estd a decorrer de acordo com as suas expetativas quanto:
a. asua metodologia
b. aos conteldos
c. aos recursos utilizados
d. aaproximacgdo as praticas
e. outra

Na fase da avaliacdo de resultados

6.

Incluir questiondrio a formadores com escala para avaliagdo de impacte nas
praticas pedagdgicas dos formandos e na organizagdo escola;

Garantir um campo no relatério dos formadores e/ou na lista de formandos
para registo do motivo de desisténcia dos formandos;

Através do modelo de relatério do formando, induzir reflexdo sobre o impacte
da formacdo na sua organizagdo escola no momento e a longo prazo;
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Anexos
Anexo 1 | Plano de formagdo do CENFORMA (2020)
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Anexo 2 | Questionario 1

1.

2.

3.

4.

| Parte - QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO PROCESSO
FORMATIVO

Caros Formandos,
Este guestionéario destina-se a apurar as vossas expectativas e objetivos em relagio a agao que vao agora iniciar, no sentido de

melhor adaptar o processo formativo.

As respostas sdo andnimas e confidenciais mas obrigatérias e a sua participagao & muito importante.
Os meus cumprimentos e agradecimentos.

Marta Alves

*Qbrigatorio

Diga numa frase o que espera desta formacao. *

Indique sucintamente 3 objetivos que pretende atingir no final da acao de formagao. *

Em relagdo aos contetdos da agao, como classifica as suas competéncias/conhecimentos a partida? *

Marcar apenas uma oval

Néo sei nada Sei tudo sobre este assunto

Muito obrigada pela sua participa¢do. Em breve ira receber a parte |l deste questionario.
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Anexo 3 | Questionario 2

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO PROCESSO
FORMATIVO - parte Il -

Caros Formandos,

Este questiondrio destina-se a verificar a adequacgdo da realizagdo da agdo de formagao que se encontra a frequentar, por forma

a corrigir e melhorar o processo se for o caso.

As respostas sdo andnimas e confidenciais e a sua participagdo é muito importante.
0Os meus cumprimentos e agradecimentos.

Marta Alves

*Obrigatdrio

1. O programa da acdo decorre conforme o planificado? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim

I Ndo

2. Considera que esta a atingir os objetivos a que se propos? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

| Néo

3. Que alteragdes sugere? *

4. Muito obrigada pela sua participagao.
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Anexo 4 | Questionario 3

Avaliacao da Acao de Formacao
Caro(a) Formando(a)

0O presente questionario destina-se a conhecer o seu grau de satisfagdo em relagdo 4 agdo de formacdo que acabou de
frequentar.

A sua colaboragdo € insubstituivel: respondendo, fornecerd uma informagdo preciosa para que os futuros planos e projetos de
formagao contribuam para o desenvolvimento da educagio e do ensino que todos e todas desejamos.

0 questiondrio & de resposta andnima e & garantida a confidencialidade das respostas dadas
Deverd responder o mais breve possivel.

Os meus cumprimentos,
Marta Alves
*Dbrigatorio

Por favor, assinale a sua opgdo de acordo com a seguinte escala ;1 - Discordo | ;2 - D do; 3 = Nao do nem d do, 4 - C
5 — Concordo totalmente.

1. Planificagéo / Execugéo

1. Os objetivos da agdo foram cumpridos *

Marcar apenas uma oval

2. A metodologia foi adequada aos participantes , a nivel tedrico *

Marcar apenas uma oval,

3. A metodologia foi adequada aos participantes , a nivel pratico *

Marcar apenas uma oval,

4, Os trabalhos praticos propostos apresentaram coeréncia *

Marcar apenas uma oval.
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5. A gestdo dos recursos foi adequada *

Marcar apenas uma oval

6. O espago em que decorreu a agao foi adequado *

Marcar apenas uma oval,

7. Arelagdo dos formadores com o grupo de formandos decorreu de forma positiva *

Marcar apenas uma oval.

8. A relagdo dos formandos entre si decorreu de forma positiva *

Marcar apenas uma oval,

2. Avaliagdo dos Formadores

9. Os conteudos da agac foram adequados *

Marcar apenas uma oval.

10. Houve aprofundamento dos temas dos diferentes modulos *

Marcar apenas uma oval
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11.  Aarticulagéo dos diferentes contetidos foi concretizada *

Marcar apenas uma oval

12.  Alinguagem utilizada pelo formador foi clara e assertiva *

Marcar apenas uma oval

13.  Aadaptagdo do discurso aos destinatarios/finalidades foi conseguida *

Marcar apenas uma oval,

3. Organizagao da Accdo pelo Centro

14. O atendimento/contacto com os formandos foi facilitador *

Marcar apenas uma oval

15.  Adivulgagao finformacao foi oportuna *

Marcar apenas uma oval

16. O material entregue correspondeu s necessidades *

Marcar apenas uma oval



17. Foi demonstrada disponibilidade *

Marcar apenas uma oval

4. Avaliagao global da agao de formagao

Por favar, assinale a sua opgéo de acordo com & seguinte escala :1-Mau; 2- Fraco; 3- Bom, 4- Muito Bom; 5- Excelente,

18. Avaliagdo Global da Agdo de Formagao *

Marcar apenas uma oval

19. Opinido Global sobre a Agao / Observagoes (sugestdes sobre aspetos organizativos e assuntosiconteddos
abordados efou a abordar nesta e em futuras agdes) *
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Anexo 5 | Questionario 4

AVALIACAO DO IMPACTE DA FORMAGCAO

0 presente questionario destina-se a conhecer a sua opinido sobre o impacte da formacgéao realizada no ano letivo 2019/2020.
A sua colaboragdo é insubstituivel: respondendo, fornecera uma informagao preciosa para que os futuros planos e projetos de
formagéao contribuam para o desenvolvimento da educagao e do ensino que todos e todas desejamos.

Deverd responder até 12 de junho de 2020.

0Os meus cumprimentos,

Marta Alves
*Qbrigatario

1. ldentificagéo da Escola/Agrupamento *
Marcar apenas uma oval.

AE de Alcochete
) AE do Montijo
AE de Pegdes, Canha e Santo Isidro
) AE Poeta Joaquim Serra
) Escola Secundaria Jorge Peixinho

) Outra:

2. Asacoes de formacao realizadas este ano letivo corresponderam aos objetivos da sua Escola/Agrupamento
estabelecidos no Plano de Formagao? *

Marcar apenas uma oval.
| Sim

! N&o

3. Caso a sua resposta anterior tenha sido NAO, justifique sucintamente a sua opgao.

4. Esta acao de formacao realizada, promoveu as alteragoes necessarias para a resolugao dos problemas e
necessidades identificados no Plano de Formacao. *

Marcar apenas uma oval.

Nada Muito



5. Aacao de formacao realizada contribuiu para mudar as suas concecoes sobre o modo de trabalhar . *

Marcar apenas uma oval.

Nada Muito

6. A acgado de formacao realizada contribuiu para a alteragao das suas praticas profissionais.

Marcar apenas uma oval.

Nada Muito

7. Aacgao de formagao contribuiu para a implementagao de mudancas na organiza¢ao escolar. *

Marcar apenas uma oval,

Nada Muito

8. Indique uma alteracdo da sua pratica profissional decorrente da acéo de formacao realizada. *

9. Indique as suas sugestoes de alteragao e melhoria do processo de formagao continua de professores *

10.  Muito obrigada pela sua colaboragao.



Anexo 6 | Questionario a Diretora do CENFORMA

Avaliacao de impacte da formacao de professores |
Entrevista a Diretora CENFORMA

Cara diretora do Centro de Formagao de Professores de Montijo e Alcochete, no ambito da avaliagao sobre o impacte da
formagdo continua de professores, promovida entre setembro e dezembro de 2019 pelo CENFORMA, solicito a sua
disponibilidade para responder a este questionario, que tem como objetivo a recolha de informagées sobre a elaboragdoe a
monitorizagdo do plano de formagao elaborado para este periodo temporal.

Ao preencher este questiondrio estd a concordar com o seu uso para efeitos de avaliagdo deste

plano de formagdo do CENFORMA.

*Qbrigatério

1. Endereco de email *

I. Processo de elaboragdo do plano de formacao

e o e

2. 1. Que parcerias/protocoios a
do plano de formacgao? (Quais sdo essas entidades; a que nivel
acompanhamento e avaliagao da formacgao) *

tua

@
3

(organizacao, desenvolvimento,

3. 2. Como foi feito o levantamento das necessidades de formagao? (Em gue momento; gestéo da diversidade de
necessidades; prioridades do CFAE para a gestdo dessa diversidade) *

4. 3.Indique as principais motivacdes para a inclusao de propostas no plano de formagao. *

Marcar tudo o que for aplicdvel

| diretrizes do ME
| solicitagé@o de diretor/coordenadores/professores do Agrupamento
| iniciativa do préprio CFAE
evidéncias de diagndstico das necessidades do contexto e grau de alinhamento com as prioridades nacionais da Estratégia
de Especializagédo Inteligente e da Agenda Portugal Digital.
| niveis de insucesso dos alunos em determinadas areas identificadas pelas escolas
necessidade identificada pelas escolas associadas como resposta estratégica a um diagnostico feito pela prépria escola
Qutra: [
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5. 4. Quais as necessidades a que o plano pretende responder? *

6. 5. Como se constitui a equipa de formadores do CFAE e que critérios sdo seguidos na sua avaliagao? *

7. 6. Como se constituiu cada grupo de formandos? (critérios de selegao) *

Que aspetos sdo monitorizados durante a realizagao da formagao e que impacte tem essa

Il Momtor‘zacao do ﬁano de manitorizagdo na agdo em curso?

formacao

8. 6. Qual o principal objetivo da aplicagao do questionario 17 *
Marcar apenas uma oval.

() recolher informagdo para, numa fase final, avaliar o impacte da formagao realizada

) ajustar os objetivos da acdo formagao tendo em conta os conhecimentos prévios dos formandos sobre a temética, bem
como os seus objetivos declarados sobre a agao.

) Outra:

9. 7. Qual o principal objetivo da aplicacdo do questionario 117 *
Marcar apenas uma oval.

_ recolher informagao para, numa fase final, avaliar o impacte da formagéo realizada
poder agir perante sinais de incumprimento do programa/objetivos da agéo

) Outra:

44



10.

11.

8. Qual o principal objetivo da aplicagao do questionario IlI? *

9. Qual o principal objetivo da aplicagao do questionario IV? *
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Anexo 7 | Modelo de Reflexdo Critica do Formando

—
—

enforma

OrientagOes para a elabora¢dao do documento de
reflexao final sobre o processo de formacgao vivenciado
pelos formandos/professores, no ambito da a¢do de
formacao.

1-IDENTIFICACAO:

Designag¢do da acgdo:

Nome do Formando:

Data de realizagdo:de___ / / até__ /[

2-RESULTADOS DE APRENDIZAGEM DOS FORMANDOS:

e Descreva como ocorreu a sua aprendizagem:

o A formagdo correspondeu as suas expectativas, objetivos e
necessidades?

o Adquiriu os conhecimentos e competéncias planeados? Quais?

3-RESULTADOS CENTRADOS NA TRANSFERENCIA PARA O CONTEXTO DE
TRABALHO:

e Descreva como vai aplicar ou como ja aplicou as suas aprendizagens na
melhoria da sua pratica profissional em sala de aula e/ou em qualquer outro
contexto escolar.

4-COMENTARIOS E SUGESTOES DE MELHORIA PARA FUTURO:

NOTA: O documento deve ser sucinto e seguir as orientagdes do/a formador/a.
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